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Utredningar av anmalda krankningar

Vi utgor ett stod for HR vid utredningar av anmalda krankningar inom organisationen.
Det kan vara mellan en eller flera medarbetare och hiandelser mellan chef och
medarbetare.

Att 1ata en oberoende part gora utredningen ar
nagot som arbetsmiljoforskare och praktiker
rekommenderar. Forutfattade meningar och
relationer kan namligen riskera att paverka
objektiviteten.

Vi utgar fran bade arbetsmiljolagen, foreskrifterna
och diskrimineringslagen och dess forarbeten.
anvander oss av den faktaunders6kningsmetod
som arbetsmiljoforskaren Stefan Blomberg och
Rickard Martensson har tagit fram.

Utredningen gar i korta ordalag till pa foljande

satt:
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Anmalaren gor en skriftlig anmalan.

Den eller de som anmalts far ge sin skriftliga version av handelserna.
Utredaren intervjuar saval anmalare som anmald.

Eventuella icke-anonyma vittnen far ge sin bild av vad som hant.
Anmalare och anmald far ge replik pa minnesanteckningarna.

Slutligen skrivs en rapport i vilken utredaren gor en analys och en juridisk
bedémning av det som framkommit, men ocksa iakttagelser som har att gora med
organisatoriska orsaker till den konflikt som uppstatt.

Patrik Edgren har gjort utredningar av individanmalningar pa Diskriminerings-
ombudsmannen. Hur fragorna stlls till de bada parter ar avgorande for resultatet.
Patrik har utbildats i intervjuteknik vid Sveriges Television. Han har ocksa genomgatt en
utbildning i férhorsteknik som Polisen anordnade for DO:s utredare.

& +46(0)720 034 294
™ patrik.edgren@equalrelations.se.

www.equalrelations.se



