Sa hanterar och forebygger vi krankningar

Under en halvdag lar sig deltagarna metoderna for hur krankande sarbehandling och olika
former av trakasserier kan hanteras och férebyggas.

Kursen utformas i dialog med uppdragsgivaren utifran deltagarnas behov och i vilken
utstrackning det forekommer krankningar eller risker for krankningar i organisationen.
Eftersom formerna for krankningar och harskartekniker har blivit mer subtila fokuserar kursen
pa sadana. Detta eftersom situationer av exkludering kan, om de inte bemots och hanteras,
tillvixa och darmed utgoéra en risk fér sana krankningar som enligt lagstiftning och férfattningar
maste hanteras.

Cheferna ar nyckelpersoner i det forebyggande arbetet mot krankningar. Under olika
processledda pass far ledarna samtala om olika fragor som alla har med organisationskulturen
att gora och ledarnas betydelse for denna. Malet ar att lara oss metoderna for hur vi kan
forverkliga en medarbetarkultur dar alla kdnner sig respekterade och inkluderade.

Medarbetarna har ett ansvar for att bidra till ett gott arbetsklimat. Om kursen ges for
medarbetare betonas deras roll, i syfte att fa dem att sjdlva agera om de eller nagon annans
vardighet kranks. Vi utgar om moijligt fran organisationens vardegrund, rutiner och riktlinjer.

Malgrupp och syfte

Seminariet riktar sig till de som har personalansvar eller dr skyddsombud eller fackombud.
Kursen kan ocksa hallas for grupper med en blandning av chefer och medarbetare varvid
innehallet anpassas darefter.

Vi fokuserar pa HUR:et. Under dagen far du darfor lara dig konkreta, enkla och praktiska
metoder om hur vi kan skapa ett arbetsklimat som praglas av respekt och inkludering.

Sagt om kursen:

’

"Tack gor givande uthildning idag. Vackte manga tankar om hur vi kan arbeta vidare.’
Anna-Maria Olander Jahnsson, HR-utvecklare, Nacka kommun

“Tack for idag! Formiddagen har lamnat manga funderingar hur vi ska arbeta vidare med dessa
fragor.”

Asa Anthony, HR-chef, Férsvarshégskolan.
“Tack for en bra kurs' Vi skulle vildigt gdrna vilja fortsdtta samarbetet med dig.”
Ewa Brentel, HR-chef, Timrd kommun

“Det héir var precis vad vdara chefer behovde, tid att dryfta de hdr fragorna och jobba med konkreta
case. Nu forstar de hur viktigt det dr att arbeta med inkludering.”

Jan Theliander, prorektor Hogskolan Vast.



Kursledare

PATRIK EDGREN har arbetat 15 ar med fragor som ror jamstalldhet, diskriminering och
arbetsmiljofragor for Lararforbundet, Jamstalldhetsombudsmannen och
Diskrimineringsombudsmannen. Under arens lopp har han coachat manga organisationer om
hur arbetet med aktiva atgarder och inkludering bor bedrivas. Han har hjalpt
Diskrimineringsombudsmannen att utveckla en metod for att antidiskriminera organisationer
utifran sju diskrimineringsgrunder.

Patrik har sjalv erfarenhet av att utreda individanmalningar for
Diskrimineringsombudsmannen.

Patrik ar utbildad i forandringsledning, personalvetenskap och arbetsmiljo- och
organisationskunskap. I 6vrigt har en examen i statsvetenskap med en specialisering inom
demokratiseringsprocesser.

Kursens innehall
Under dagen varvar kursledare Patrik Edgren forskningsbaserad teori med praktiska metoder
och workshops. Ur innehéllet:

Du far kunskap om ndgra av orsakerna till varféor medarbetare kranker varandra - orsaker som
har med normer, maktordningar och manniskan som social varelse att géra. Det ger dig
beredskap att agera och kunskaper om vad som kan behdva undersoékas och atgardas i din
organisation. [ vissa grupper kan det vara lampligt att sjdlva gora en sjdlvskattning av
situationen i organisationen med hjélp av ett test som utformats med organisationsforskningen
som utgangspunkt.

Kursens fokus handlar om hur du som chef eller medarbetare bor agera nar det hander. Om sa
onskas dgnar vi en stund at fragan om vilka krav som kan stéllas pad utrednings- och
atgirdsskyldigheten enligt diskrimineringslagen och Arbetsmiljoverkets forfattningar. Fragan
om hur utredningen framgangsrikt bor skotas ges exempel pa.

Under ett moment anvander vi oss eventuellt av case och gruppovningar for att trana pa
uppkomna situationer.

Att utforma ett forebyggande arbetet ar lika viktigt som att kunna hantera uppkomna
situationer. Vi far lara oss hur vi pa en rad olika satt kan undersdka medarbetarnas situation.
Och hur vi kan agera for att eliminera riskerna for alla former av exkludering med malet att
bereda mojligheten for ett inkluderande arbetsklimat att vixa sig starkare.
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